
REKLAMAČNÍ LIST 
Adresát (prodávající): 

●​ Jméno a příjmení: Marcela petrášová 
●​ Sídlo/Adresa: Dobešov 26, 742 35 Odry 
●​ E-mail: info@mape-shop.cz 

Informace o reklamovaném zboží: 

●​ Název zboží: ............................................................ 
●​ Číslo objednávky / faktury: ............................................................ 
●​ Datum nákupu: ............................ 

Popis vady: (Zde prosím podrobně popište, v čem spočívá vada zboží) 
.......................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................... 

Preferovaný způsob vyřízení reklamace: (zaškrtněte Vámi zvolenou variantu) 

●​ Oprava zboží​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ [  ] 
●​ Výměna za nové zboží​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ [  ] 
●​ Přiměřená sleva z kupní ceny​ ​ ​ ​ ​ ​ [  ] 
●​ Odstoupení od smlouvy (vrácení peněz) – pouze u podstatných vad​ [  ] 

Informace o spotřebiteli (kupujícím): 

●​ Jméno a příjmení: ............................................................ 
●​ Adresa: ............................................................ 
●​ E-mail / Telefon: ............................................................ 
●​ Číslo bankovního účtu (pro případné vrácení peněz): 

............................................................ 

V ............................ dne ............................ 

(podpis spotřebitele – pouze pokud je tento formulář zasílán v listinné podobě) 
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